Commercieel Assistent (telefoon/mails/socials)

Werken bij De Hypotheker betekent dat je elke dag bijdraagt aan een onbezorgd leven voor onze
(potentiéle) klanten én dat je continu werkt aan je eigen ontwikkeling. Jij en je ambitie krijgen veel
ruimte en vrijheid. Maar ook veel persoonlijke aandacht, want jouw werkplezier is belangrijk voor
ons. Samen werken we elke dag aan het verder verbeteren van onze dienstverlening en jouw
kwaliteiten. Dat doen we met elkaar, want jazeker, samen zijn wij?

Wat beteken jij voor jouw klant?

Je belt klanten die een afspraakverzoek hebben gedaan via de website of andere kanalen voor het
inplannen van afspraken. Je belt klanten met servicevragen. Je initieert samen met de
vestigingsmanager belcampagnes, zet deze zelf op en voert de acties uit. Je belt klanten die een
offerte hebben ontvangen voor een verzekeringspakket. Je belt klanten die naar de notaris gaan of
al zijn geweest om te vragen hoe het is gegaan. Kortom je zorgt dat de assistentes op de vestiging
de focus kunnen houden op de lopende hypotheekdossiers en je hebt eigen werkzaamheden met
eigen targets. Verdeeld over de week bepaal je zelf je eigen werktijden, de dagindeling is geheel
vrij. Je krijgt een werkplek thuis en uiteraard kun je ook op de vestiging werken.

Deze baan is goed te combineren met een studie aangezien je de werkuren zelf kunt invullen op de
dag. Dus de geschikte bijbaan voor jou! Ook zijn er mogelijkheden om door te groeien.

Wat levert het jou op?

Natuurlijk mag je een marktconform salaris verwachten. We vertellen je tijdens een
kennismakingsgesprek alles over salaris, vrije dagen en je werkzaamheden. Ons aanbod is
afhankelijk van jouw ervaring. Wat we wel alvast met je kunnen delen: we willen graag dat jij, op
jouw manier, succesvol en blij bent. Daarom doen we elke dag ons best voor jouw werkplezier en
ontwikkeling. Zo organiseren we regelmatig gezellige borrels en zorgen we met onze Summer
Camp en Hypotheker Academie dat je kan blijven leren. Elke dag. Daarnaast krijg je er een
uitgebreid (landelijk) netwerk van de allerleukste collega’s bij.

Over De Hypotheker Den Haag Leyweg

We hechten als marktleider veel waarde aan het vertrouwen dat meer dan een miljoen klanten al
jaren in ons heeft. Onze kernwaarden lef, verantwoordelijkheid, daadkracht en vertrouwen geven
ons het karakter waar we trots op zijn. Samen met 800 collega’s op 190 vestigingen werken we
elke dag aan het verbeteren van onze kwaliteit en service. We zijn ambitieus en willen blijven
groeien. Maatschappelijk zijn we betrokken en steunen we Het Vergeten Kind.

Werken bij onze vestiging betekent werken in een gezellig en enthousiast team, waarbij volop
opleidings- en ontwikkelmogelijkheden zijn. Zo werk jij elke dag met veel plezier aan je eigen
ontwikkeling en blije klanten.

Wie kan jou het beste vertellen hoe het is om te werken bij De Hypotheker? Jazeker, jouw
potentiéle collega’s! Hier delen zij graag hun ervaringen met jou.


https://www.hypotheker.nl/vestigingen/zuid-holland/hypotheekadviseur-den-haag/leyweg/
https://www.hypotheker.nl/werken-bij-de-hypotheker/collegas-vertellen/
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