IT Business Analist

Over de functie
Als IT Business Analist ben jij onderdeel van het zeer ambitieuze maar ook erg sociale Data &
Digital team. Je hebt nog twee andere business analisten als directe collega’s met wie je samen
onderling de taken verdeeld. De rest van het team bestaat uit functioneel beheerders, data
analysten en data engineers.
In je rol ben je de aanjager richting de business waar je nauw contact hebt met verschillende
afdelingen op zowel het hoofdkantoor als de franchisevestigingen. Je achterhaalt de business
requirements, stelt de vraag achter de vraag en maakt de vertaling naar IT-oplossingen.
Vervolgens zie je erop toe dat de oplossingen ook gerealiseerd worden. Dit kunnen changes in de
huidige applicaties zijn, of een onderzoek naar nieuwe tools, platformen of applicaties. Deze
worden in de regel uitgevoerd door externe partijen en daar werk je dan ook veel mee samen.
Waar belangen tussen business owners soms elkaar lijken tegen te spreken zie jij de uitdaging om
een win-win oplossing te verzinnen. Kortom, een hele uitdagende en leuke positie binnen een
dynamische en veranderende organisatie met veel vrijheid en ruimte voor eigen inbreng.
Taken en verantwoordelijkheden
- Je inventariseert de behoeftes van je collega’s van de business. Je stelt de vraag achter de
vraag, en zorgt dat de wensen goed in kaart gebracht worden en vertaalt deze naar concrete
oplossingen.
- Je voert proactief proces- en informatieanalyses uit ten behoeve van optimalisaties en
vernieuwingen.
- Je brengt processen in kaart waar deze nog niet geformaliseerd zijn, en visualiseert
eventueel de benodigde wijzigingen.
- Je onderzoekt de haalbaarheid en wenselijkheid van nieuwe initiatieven. Een
benefits/business case opstellen hoort daarbij.
- Je ziet erop toe dat de oplossingen ook daadwerkelijk volgens plan uitgevoerd worden door
de leveranciers.
- Je volgt relevante technologische vernieuwingen/innovaties, bepaalt de bruikbaarheid voor
DHA en vertaalt deze door naar oplossingen.
- Draagt bij aan de bewaking van de geldende architectuur, mede in relatie tot de

(informatie)systeemoplossingen.

Wie ben jij en wat neem je mee?

- HBO/WO werk- en denkniveau.

- Je spreekt vloeiend Nederlands

« 5+ jaar ervaring in een vergelijkbare rol als Business Analist, Consultant, Product Owner of
functioneel beheerder.

- Je bent sterk analytisch en conceptueel. Je verdiept je graag in processen en
procesverbeteringen. Affiniteit met LEAN is een pré.

- Je bent IT savvy en nieuwsgierig. Van nature wil je onderzoeken hoe zaken geregeld zijn of
hoe dingen werken. Concepten in het verlengde van software ontwikkeling zoals cloud,
devops, architectuur, agile/scrum hebben je interesse.

- Je kunt ideeén en informatie goed overbrengen. Je bent sterk in het structureren van
informatie en het is je tweede natuur om een ‘praatplaat’ op te stellen als leidraad voor
workshops en requirements sessies..

- Servicegericht, je helpt graag je collega’s en bent sterk in het opbouwen van relaties.

.

Je schakelt makkelijk op verschillende niveaus, en je kunt vanuit meerdere invalshoeken naar
een uitdaging kijken.
- Je bent creatief en denk in oplossingen.

- Ervaring in het bewaken van architectuurprincipes en het uitwerken van oplossingen in een



IT-landschap met meerdere geintegreerde systeemcomponenten.

- Kennis van en ervaring met Agile/Scrum is mooi meegenomen.

Wat bieden we jou?

Een uitdagende en zeer afwisselende functie voor 36 - 40 uur per week in een organisatie met een
hoog ambitieniveau die volop in beweging is. Uiteraard hoort hier een uitstekend pakket aan
arbeidsvoorwaarden bij. Daarnaast bieden wij ruimte voor persoonlijke ontwikkeling en je kunt
rekenen op een prettige werksfeer in een informele hybride omgeving met collega’s die betrokken
en gedreven zijn.

Interesse?

Is deze functie je op het lijf geschreven? Dan nodigen wij je uit om te solliciteren. Stuur je sollicitatie
naar recruitment@hypotheker.nl. Voor meer informatie over deze functie kun je contact opnemen
met Maurits Denker (Hoofd Data & Digital) 06 -15031096. Een screening maakt onderdeel uit van
de sollicitatieprocedure.

Acquisitie n.a.v. deze advertentie wordt niet op prijs gesteld.

Sollicitatiegegevens worden binnen 4 weken na afronding van de sollicitatieprocedure vernietigd.
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